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EGITiM ADI:

Kurumsal Marka ve imaj Yonetimi

EGITIM TANITIMI VE AMACI:

Gunlmuzde artik ne Urettiginiz kadar; markanizin piyasaya ne sundugu énem kazanmis durumda. Yani
diger bir deyisle >> markanizin “musteri tarafindaki karsiliginin” ve “marka algisinin” 6nemi >> ne
Urettiginiz veya ne kalitede Urettiginiz ile yarisir hale gelmis durumda.. Ustelik bu 6nem >> sektdr bagimsiz
olarak >> istisnasiz tim sektorler icin gegerli durumda..

Giderek dijitallesen ve dolayisiyla musteri tarafindan da seffaflikla izlenen firmalarin sunduklari gliven
endeksi, bunun sirdurulebilirligi, hata yapmamak, gliveni sarsmamak ve marka vaadini gerceklik ile
iliskilendirmek son derece 6nem kazanmis durumda.. Bu ayni zamanda bir kritik basari faktori haline
gelmis durumda.. Misteri memnuniyetinden ziyade >> musteri deneyimi bitlnleyici bir unsur olarak >>
marka degerine ve marka siirdiiriilebilirligine katki saglamakta.. Bu baglamda Markayi ve imajini bir biitiin
olarak yonetmek zorlagsmakta ve firmalari daha nitelikli is sonuglari Gretmek hususunda >> ittirici bir kuvvet
gibi calismakta.. Tim bu persektif 1siginda >> bu egitim ile birlikte “Butinsel Marka Yonetimi” konseptinde
>> bakis agilarina fark katmak ve farkindaligi arttirmak suretiyle >> degisen is diinyasinda markayi “var
etmek” ve marka degerinin nasil devamli olarak arttirilabilecegi konulari anlatilacaktir.

EGITIM ICERIGI:

Bolim 1 — Marka, Markalasma ve Marka Bilinci Olusturma

=  Markalasma Nedir
» Marka Neler icermelidir, Marka Olusturmada Temel Prensipler

= Marka Bilinci Olusturmada Yapilan Hatalar
=  Glgll Referanslar Olusturma

= Hedef Kitlenin Dogru Olusturulmasi
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B6lim 2 — Marka ve Sosyal Medya

Marka ve Sosyal Medya iliskisi

isin Sekline Gére Sosyal Medya Yénetimindeki incelikler

Yiiksek Etkilesimli icerikler ile Dogru Hedef Kitleye ve Daha Cok Kisiye Ulasmak
Yatirimsiz Bir Marka Degeri Araci: Sosyal Medyada icerik Uretimi

Sosyal Zeka & Sosyal Medya iliskisi

Sosyal Medyanin Potansiyelini Kesfetmek

B6lim 3 — Marka ve Algi

Markanin Tuketici Kanadindaki Karsiligi
Renkler ve Verdigi Mesajlar
Logo Olusturulmasinda ve Logo Seciminde / Glincellenmesindeki Kritikler

Logonun ve Kurumun Hikayesinin Birlestirilmesi

Boliim 4 — Kurumsal imaj

Kurumsal imaj Nedir

Marka Vaadini Gergeklestirmek icin >> Marka Vaadi ile Gerceklik Arasinda Giiglii Bir Bag Kurmak
Ticari Dustinen Calisan Oranini Arttirmak

Markayi Dogru Temsil Etmek

Maliyet — Kalite - Misteri Deneyimi - Miisteri Aidiyeti Perspektifinde >> Strdirilebilir Yiiksek imaj
Calisan imaji ve Kurum imaji Eslesmesi

Kurumsal Sosyolojiyi lyi Anlamak ve Markanin imajina Katki Saglamak

Kurum Kaltiiriniin Kurum imajina Etkisi

Bolim 5 — Marka Degerini Arttirmak ve Sirdurilebilirlik

Marka Degeri Nedir

Markanin Gelecekteki Degerini Belirleyen Faktorler
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Kurumsalligin Tanimi ve Kurumsal Olmayan Yapilarin Marka Degeri Olusturmadaki Zorluklari
Ticari Distinebilen Calisanlari Ayirt Etme ve Sirket icinde Konumlandirma

Dogru Sosyo-Ekonomik Siniflara Ulagsma

inovasyon Kiiltiirii ve inovasyona Genis Perspektiften Bakis

Markanin Sirket Omriine Etkisi

Yeni Nesillerin Planlama Asamasinda Marka ve imaja Adaptasyonu

Kazanimlarin Maddi ve Gayrimaddi Olarak Surdurtlebilir Kiinmasi

Egitim Silresi : 6 x50 dk (5 defa ara mola 10 dk) >> Toplam 6 saat

Egitmen : Onur Onel | Egitmen (Yonetim ve iletisim) - Yazar - Danisman - Konusmaci

Egitim Sonrasi: Tim katilimcilara sertifika verilecektir. Kurumun istegine bagh olarak >> direkt yayinevinden
indirimli olarak 4.baski kitaptan alinip; yazar tarafindan yerinde imzalanarak, katilimcilara verilebilir.

Onel Kurumsal Céziimler Sti’nin referanslari:

Kog Holding / Tuipras A.S / Korfez Ulastirma A.S Genel Mudurligu (yeni sezonda tekrar ¢alisilacak)
Alarko Holding Genel Mudiirligii / istanbul (2 kere egitim verildi- yeni sezonda tekrar calisilacak)
Hyundai Turkiye A.S. / izmit-Kocaeli

istanbul Anadolu Yakasi Organize Sanayi Bélgesi Midiirligi

Visiott izlenebilirlik Céziimleri A.S / Ankara

Herkim Group A.S. / istanbul

Asis Elektronik ve Bilisim Sistemleri A.S. / Ankara

Fiat Yetkili Bayisi / Umur Teknik / Mardin

Seckin Makine Ltd.Sti / Ankara

ADDS - Ankara Disli Sanayi A.S / Ankara

HST Otomotiv A.S / Ankara

Doveg Construction / K.K.T.C.

Noyanlar Construction Group / K.K.T.C.

Mertoglu Sehir Mobilyalari A.S. / Ankara

Cevre ve Sehircilik Bakanhgi - Cografi Bilgi Sistemleri Genel Mudurlug

Arel Universitesi, Karadeniz Teknik Universitesi, K.K.T.C Dogu Akdeniz Universitesi, Balikesir
Universitesi, istanbul Kultiir Universitesi

Oniki.net, 5.000 kisilik bulusma — Konusmaci / istanbul

inegdl Mobilyacilar Pazarlama Birligi / Bursa

Atema Ltd (Iscar Tiirkiye is Ortagi) / Ankara

Corpital Yénetim Danismanhgi / izmir

Not: Referanslar i ortakligi kapsaminda degil >> bizzat Onel Kurumsal Céziimler Sti'ye aittir.
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Hedef Kitle : “Sorumlu/Uzman” seviyesinden baslayarak >> Ust Yénetim Seviyesi

Egitim Ucreti: Sinif Egitimi: 7.000 TL + Kdv + 2.500 TL + Kdv Yol Parasi >> Toplam 9.500 TL + Kdv

Not1: Ucret kisi basi degil; toplam {icret olarak sunulmustur. Masraflar yukaridaki fiyata dahildir.
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