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SiGORTA HiZMETLERi (DUZENLEME VE DENETiM) YASASI 
(60/2010, H/2014, 27/2020 ve 36/2025 Say-ah Yasalar) 

Maclcle 30 Altmda YapLlan Tiiziik 

Kuzey Klbns Ti.irk Cumhuriyeti Bakanlar Kurulu, Sigorta Hizmetleri (Di.izenleme ve Denetim) Yasas1 'run 
30'uncu maddesinin (2)' nci tikras mm kendisine verdigi yetkiye dayanarak a$ag1daki Tuzugu yapar: 

Klsa isim 

Tefsir 

Fas1l 113 
28/ l974 

7/ 1977 
30/ 1983 
28/ ] 987 
65/ 1989 
56/ 1991 
42/ 1997 
29/2003 
35/2007 

62/2017 
22/2020 

Fast! 114 
28/1959 
51 / 1983 
28/2002 

8/2003 
8/2004 

46/2007 
60/2010 

11/2014 
27/2020 
36/2025 

60/2010 

I . Bu TiizUk, "Sigorta Hizmetleri Kapah Tahsilat Ti.izugii" olarak isimlendirilir. 

BiRiNCi KISIM 
Genel Kurallar 

2. Bu Tii ziikte metin ba~ka tiirli.i gerektirmedikr,;e; 

"Ara1:1", Sigorta Acenteleri ve Brokerleri anlat1r, 
"Bakanhk", Daire 'nin bagh oldugu Bakanhg1 anlat1r, 
"Banka " , $ irketler Yasas1 ve Kuzey Klbns Ti.irk Cumhuriyeti Bankac1hk Yasas1 altmda 
kurul an bankalar ile yabanc1 bankalarm Kuzey Klbns Ti.irk Curnhuriyetinde a91lan 
$Ubelerini anlahr, 
"Daire", Para , Kambiyo ve inki$afSand1g1 i$leri Dairesi'ni anlattr, 
"Kapah Tahsilat", sigorta polir,;esi priminin dogrudan sigorta $irketine 6denmesini, 
yap1lacak 6demenin garanti altma almmas1m ve polir,;enin bu $ekilde ba$lamas1111 anlatir, 
"Kooperatif Sirketler", Kuzey K1bns Tiirk Cumhuriyeti'nde Kooperatif Sirketler 
Yasas1 tahtmda kay1tlt limited $irketi anlahr, 
"Kredi Karn ile Odeme (Mail Order)", mii$terilerin kredi kart! veya banka karh 
bilgilerini internet ve/veya $irketi yetkilendirecegi mail order formu i.izerinden girerek 
yapt1g1 bir i:ideme y6ntemini anlat1r. Bu sistemde, mi.i$teri iiri.in veya hizmet satm ahrken 
kart bilgilerini giivenli bir $ekilde girer ve 6deme r,;evrim ir,;i olarak ger9ekle$ir. Mail 
order i$1emlerinde fiz iksel POS cihazt kullarnlmaz, bunun yerine sanal POS altyap1s1 
sayesinde i~lemlerin gi.ivenli ve h1zli $ekilde tamamlanmas101 anlattr, 
"Poli~e iptal Prosediirii", sigorta gene! $artlannda ve buna uygun olarak di.izenlenen 
polir,;e gene! $artlannda izah edilen iptal prosedi.iri.ini.i anlatir, 
"Sigorta Acentesi", sigorta $irketi ile acente arasmda akdedilen Acentelik S6zle$mesi 
c;err,;evesincle, sigorta i.iriinlerini sigorta mi.i~terilerine tamtan, teklif eden, sigorta 
s6zle$mesini hazulayan, sonuc;landuan, Yasa'ya uygun olarak $irket hesaplanna tahsil 
eden, sigorta s6zle~mesi si.iresince ve hasar meydana geldiginde sigortahya gereken 
yardum saglayan ve bu hizmetleri kar$1hgmda sigorta $irketlerinden komisyon alan 
gerr,;ek veya ti.izel ki~ileri anlatir, 
"Sigorta Ettiren", sigortac1 ile sigorta s6zle$mesi akdederek sigortalmm menfaatini 
sigortac1 nezdinde prim 6demek suretiyle tem.inat altma alan ki~iyi anlattr, 
"Sigorta Sirketi", Kuzey Klbns Tiirk Cumhuriyeti'nde kurulmu~ sigorta ~irketleri ile 
yabanct ii lkelerdeki sigorta ~irketlerinin Kuzey K1bns Ti.irk Cumhuriyetindeki ~ubelerini 
anlattr, 
"Sigorta Voneticisi", Daire Miidi.iriinU anlattr, 

"Sigortal1", zarar sigortalannda menfaati teminat altma alan, hayat sigortalannda ise 
iizerinde ri ziko gerc;ekle~me ihtimali olam anlat!r, 
"Teknik Personel", sigorta $irketlerinde ve aractlarda sigortac1hk i~lemlerini yapan 
yetkilendiri lrni$ personeli anlatu, 
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I 1/2014 
27/2020 
36/2025 

Amai;; 

Kapsam 

"Vasa", Sigo1ia Hizmetleri (Diizenleme ve Denetim) Yasasmt anlatir. 

3. Bu Tilzi.igiin amac1, Yasa tahtmda pe~in odenmesi zorunlu olan Zorunlu Trafik 

Sm1f1 d1~mda kalan tiim sigorta smtflanmn prim tahsilatlannda ~effafltk, giivenilirlik, 

diizeni saglarnak ve haks1z rekabeti onlemek; finansal istikran temin etmek ve 

sigortaltlann haklarm1 korumaktir. Aynca, odemelerin kapah tahsilat esaslanna uygun 

olarak geri;;ekle~tirilmesini saglayarak, finansal i~lemler ve muhasebe kay1tlar111111 

diizgiin ve denetlenebilir olmas1 amai;;lanmaktadu. 

4. Bu Tiiziik, Yasa kapsammda risk iistlenen sigorta ~irketlerinin ve sigorta 

arac1lanmn kapah tahsilat konusunda uygulayacaklan usu! ve esaslan diizenler. 

iKiNci KISIM 
Kapah Tahsilat ile Yiikiimlii Olanlar ve Uyulmas1 Gereken Genel Kurallar 

Kapah Tahsilat 5. 
ile Y-iikilmlii 
Olanlarve 
Uyulmast 
Gereken 
Kurallar 

Genet Kurallar 6. 

(1) 

(2) 

Tiim sigorta suuflannda sigorta sozle~mesi yapt1rmak isteyen sigortah 

ve/veya sigorta ettirenden prim tahsil etmek ile yiikiimlii olanlar, sigorta 

~irketleri veya sigorta ~irketleri tarafmdan prim tahsil etmek ii;;in 

yetkilendirilmi~ arac1lardir. 

Sozle~me yap1lmas1 esnasmda tahsilat ile yiikiimlii olan sigorta ~irketleri 

ve/veya arac1lar, bu Ti.iziik'te ongori.ilen yi.ikilmli.iliiklere uymak 

zonmclad1r. 

( 1) Sigorta ~irketi ve sigorta acenteleri polii;;e iizerinde yaz1h primin tamamm1, 

Sigorta Bilgi Merkezine entegre olarak i;;a!t~an sigorta ~irketinin sundugu 

programt kullanarak teknik personelleri arac1hg1 ile, dogrudan sigorta 

~irketine odenmesi ~art1 ile polic;:e bazh tahsil etmek zorundadtr. 

(2) Zomnlu sigorta sm1flarmm pe~in tahsili zorunludur. Sigorta Bilgi 

Merkezi'ne entegre olacak ~ekilde, zorunlu sigorta suufmda prim; 
(A) K.redi kart1 veya banka kart1 ile polii;;e priminin tamamt pe~in odeme, 

(8) K.redi kartt veya banka kart! harici odemelerde, Sigorta Bilgi 

Merkezine entegrasyon saglanmas1 ve tiim sigorta ~irketleri ile 

acenteler a91smdan e~it eri~im ve uygulama imkam sunacak, hakstz 

rekabet yaratmayacak sektorel i;;oziimlerin iiretilmesi kayd1yla, 

Sig01ia Bilgi Merkezine entegre havale, EFT, FAST, EOS ve benzeri 

elektronik para transferi yontemleri arac1hg1yla polic;:e priminin pqin 
olarak tahsil edilme, 
yontemleri ile odenir. 
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(3) Zorunlu sigorta sm1flan hariy geriye kalan tum sigorta sm1flannda prim; 

(A) Kredi kart1 veya banka kart1 ile polive priminin tamam1 pe~in odeme, 

(B) Sigorta $irketi ile sigortalI ve/veya sigorta ettirenin anla$mas1 

dogrultusunda; polive primi kredi kartma blokeli po!iye vadesini 

a$mayan taksitler halinde tahsil edilebilir veya ilk taksitin pe$in 

olarak odenmesi ko$uluyla kalan prim tutan mail order yontemiyle, 

poliye vadesi iverisinde kararla$hnlan e$it ve ard!$Ik taksitler halinde 

tahsil edilme, 
(C) Sigorta Bilgi Merkezine entegrasyon saglanmas1 ve tum sigorta 

~irketleri ile acenteler ay1smdan e$it eri$im ve uygulama imkam 

sunacak, haks1z rekabet yaratmayacak sektorel yozi.imlerin 

i.iretilmesi kayd1yla, Sigorta Bilgi Merkezine entegre nakit 6deme 

otomatlan arac1hg1yla poliye priminin tahsil edilme, 

(<; ) Sigorta Bilgi Merkezine entegrasyon saglanmas1 ve tum sigorta 

}irketleri ile acenteler ay1smdan e$it eri$im ve uygulama imkam 

sunacak, haks1z rekabet yaratmayacak sektorel y0ziimlerin 

uretilmesi kayd1yla, Sigorta Bilgi Merkezine entegre havale, EFT, 

FAST, EOS ve benzeri elektronik para transferi yontemleri 

arac1hg1yla poli9e priminin tahsil edilme, 
yiintemleri ile 6denir. 

(4) Haks1z rekabeti 6nlemek maksad1 ile sigorta acenteligi yapan bankalar ve 

kooperatif $irketleri bu Tiiziik'te belirtilen odeme yontemleri haricindeki 

diger finansal araylan kullanarak mii~terilerine avantaj saglayamazlar. 

( 5) Sigorta ~irketleri, gene! $artlara uyumlu poliye iptal prosediiriini.i 

kulland1klan poliye iiretim sistemlerine tammlamak, otomatik olarak 

uygulanmasm1 saglamakla ve bu prosedi.irii otomatik olarak 

uygulad1klanm Sigorta Yoneticisine kamtlamakla yiikiimliidiirler. 

Diger Kurallar 7. Sigorta acentesi tarafmdan Sigorta Bilgi Merkezine entegre $ekilde sigorta 

$irketinc aktanlan prim ve hak edilen komisyon tutarlarma ili$kin olarak, sigorta 

$irketi ile sigorta acentesi arasmda yap1lan s6zle$me geregince, sigorta $irketi ile 

sigo1·ta acentesi arasmda on be$ (15) giinii a~mayan tahsilat doneminin sona 

ermesine mi.iteakip mutabakat yap1hr. Acentenin mutabakat siirecine katthm1 

esastu. Mutabakata vanlmasm1 takiben, acentenin hak ettigi komisyon tutan, en 

gei;: iii;: (3) i$gilni.i ii;:erisinde sigorta acentesinin hesabma yatmhr. 

Kay1t ve 8. 
Denetim 

60/2010 
I 1/2014, 
27/2020 
36/2025 

U<;UNCU KISIM 
Kay1t, Denetim, Veri Giivenligi ve Ceza Kurallan 

(l) Sigorta Yoneticisi sigorta $irketlerinin ve/veya sigorta acentelerinin 

uygulamI$ oldugu kapah tahsilat uygulamalanm denetlemekle yetkilidir. 

Sigorta Yoneticisi yaphrnu~ oldugu denetimler ve Sigorta Bilgi Merkezinin 

tahsilat kay1tlan sonucu bu Tiiziik kurallarma aykm bir i~lem tespiti ve 

haz1rlam1$ oldugu raporlar sonucunda usulsiiz bir i~lem rapor edilmesi 

halinde Yasa'nm 65'inci maddesinin (l)'inci fikrasmm (K) bendindeki 

ceza kurallanm uygulamakla yiikiimli.idi.ir. 
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Veri Guvenligi 
89/2007 

Cezai Kurallan 

Yuriitme 
Yetki si 

Ytiri.irli.ige 
Giri~ 

(2) Sigorta ~irkctleri ve sigorta arac1lan bu Tuzuk uyannca yap1lan ti.im 
tahsih1t, iptal , iade ve bildirim kay1tlanm ilgili mevzuatta belirtilen asgari 
sure boyunca saklamak ve Sigorta Yoneticisi veya yetkili denetim 
organlannm talebi hiilinde eri~ime sunmakla yukumludurler. Sigorta 
~irketleri ve sigorta arac1lan denetim s1rasmda her ti.irlu bilgi, beige ve 
kayd1 ibraz etmckle yuki.imludfuler. 

9. Ki~isel verilerin i~lenmesi ve saklanmas1, Ki~isel Verilerin Korunmas1 Yasas1 ve 
ilgili diger mevzuata uygun olarak yap1hr. 

J 0. E:u Tiiziik kurnllanna aykm davranan sigorta ~irketleri ve sigorta arac1lan hakkmda, 
Yasa ' 11111 6:5 • inci maddesinin (I)' inci f1krasm111 (K) bendindeki ceza kurallan uygulamr. 

DORDUNCU KISIM 
Son Kurallar 

11. Bu Ttiziik, Pa ra , Kambiyo ve inki~afSand1g1 i~leri Dairesi 'nin bagh oldugu Bakanhk 
tarafmdan yi.iri.iti.iliir. 

12. Bu Ti.izi.ik, Res mi Gazete 'de yay1mland1g1 tarihten ba~layarak yiiri.irluge girer. 

1962 ZORLA MAL il<TiSABI YASASI 

(15/62 Say1h Vasa) 

Madde 4 geregince Kamula~tirma ihbari 

Bu ihbardaki cetvelde tarif edilen ta~Inmaz mallann kamu yaran amacI ile, yani Kuzey K1bns Turk 

Cumhuriyeti' nde yol ama~l1 kullanim1 i~in gerekli oldugundan kamula~t1nlmas1 gerektigi ihbar edilir. 

Soz konusu ta~inmaz mallar Ozerinde herhangi bir hak veya yarar talep eden ve teklif edilen 

kamula ~t1rmaya itiraz eden herhangi bir ki~inin, bu ihbann Kuzey K1bns Turk Cumhuriyeti Resmi Gazetesinde 

yay1mlanmas1 tarihinden ba~layarak 15 gun i~inde Bayindirl1k ve Ula~t1rma Bakanllg1' na hak veya yarannin 

tafsilatin1 ve bunun delillerini ve itirazin1 destekleyen tam nedenlerini bildirmesi istenir. 

CETVEL 

iskele il~esine bagl1 Mersinlik'te kain olup ozel mulkiyette bulunan; 

Koy/Mahalle Koi;an No: Pafta/Harita Parsel No Alan m2 

Blok/Ada 

Mersinlik 937 Ada :114 332 1877.42 m2 

{Vl/48 pr:282/1) 

Ta~Inmaz mal Bay1nd1rl1k ve Ula~t1rma Bakanl1g1 taraf1ndan imzalanan ekte sunulan plan Ozerinde 

yukanda verilen ta~Inmaz maim kapsad1g1 alanin hepsi. 

2-Plan, ilgili ki~iler tarafindan Bay1nd1rl1k ve Ula~t1rma Bakanl1ginda tetkik edilebilir. 

(iskele il~esine bagl1 Mersinlik'te, D-478/ 15 KD2/25) 


