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AMAÇ
Bu doküman, Halk Sağlığı Bilgi Sistemi bünyesindeki başvuru 
işlemleri için geliştirilmiş olan HSBS Gıda Ürünü kullanıcılarının 
bahsi geçen sistemin şirket başvuru, ürün kayıt, ön izin giriş ve 
kullanıcı adımlarına ilişkin süreçleri açıklamak amacıyla 
hazırlanmıştır.
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e-Devlet Kapısı Erişimi

www.edevlet.gov.ct.tr
adresinden e-Devlet Kapısı’na erişim sağlanır.
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e-Devlet Hizmet Seçimi

Sağlık Bakanlığı başlığı altında yer alan kurum hizmetleri 
listesinden Sağlık Bilgi Sistemi menüsü altında yer alan Gıda 
Ön İzin Sistemi”  seçilir.
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Şirket Başvuru İşlemleri

Şirket Başvuru İşlemleri, Gıda/Ürün Ön İzin kullanıcısı tarafından 
şirket başvurusu işlemini gerçekleştirebilmesi, başvurusunu 
incelemesi ve şirket bilgilerinin görüntülenmesini amaçlamaktadır.

- Şirket Başvuru Listesi

Şirket başvurusu gerçekleştirilmiş şirketlerin bilgileri 
listelenmektedir.
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Şirket
Başvuru Listesi
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Şirket Başvuru İşlemleri sayfasında yer alan başvuru listesinden işlem 
yapılacak olan başvuru kaydı seçilir ve ilgili işlem butonları aktif hale 
gelir.
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Yeni
Başvuru
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Yeni Başvuru

Şirket başvuru işlemleri sayfasında yer alan başvuru 
listesinden “Yeni” butonuna tıklanarak başvuru işlemi 
başlatılır. Sistem zorunlu alanları “*” sembolü ile tanımlar.
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Yeni butonuna tıklanarak açılan sayfa içerisinde ana yetkili bilgileri 
alanında yer alan, ana yetkili kimlik numarası, ana yetkili adı, ana 
yetkili soyadı alanları okunabilir olarak görüntülenir. 

"Ana Yetkili Bilgileri" başlığı altında yer alan zorunlu alanlar 
doldurulur. Zorunlu olmayan alanlar ise isteğe bağlı olarak 
doldurulabilir. Gerekli bilgilerin girilmesinin ardından işleme devam 
edilir.

"Direktör Bilgileri" başlığı altında yer alan zorunlu alanlar doldurulur. 
Zorunlu olmayan alanlar ise isteğe bağlı olarak doldurulabilir. 
Gerekli bilgilerin girilmesinin ardından işleme devam edilir.

"Şirket Bilgileri" başlığı altında yer alan zorunlu alanlar doldurulur. 
Zorunlu olmayan alanlar ise isteğe bağlı olarak doldurulabilir. 
Gerekli bilgilerin girilmesinin ardından işleme devam edilir.

"Faaliyet Bilgileri" başlığı altında yer alan Ürün Türü ve Faaliyet Alanı 
seçilir.

“Belge Bilgileri” başlığında başvuruya ait gerekli belge türleri 
listelenir ve ilgili belgeler “Dosya Seç” butonu kullanılarak sisteme 
yüklenir.

Başvuru oluşturma ekranında yer alan Başa Dön butonu kullanılarak 
başvurunun ilk adımına dönülebilir.

Başvuru oluşturma ekranında yer alan Başvur butonu kullanılarak 
başvuru tamamlanır ve bilgiler sisteme kaydedilir.

Yeni
Başvuru
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Şirket Başvuru İşlemleri ekranında listede yer alan başvuru seçilir. 
Seçilen başvuru için “Görüntüle” butonuna aktif olur ilgili butona 
tıklanarak başvuru detay ekranı açılır.

Başvuruya ait şirket bilgileri, başvuru bilgileri, direktör bilgileri ve 
sisteme kaydedilmiş diğer bilgiler görüntülenebilir.

Yeni Başvuru
İşlemleri “Görüntüle”



Şirket İşlemleri

Şirket İşlemleri, şirketlere ait başvurularının görüntülenmesini; 
şirket bilgilerine ilişkin güncelleme başvurularının ve yetkili 
tanımlama işlemlerinin gerçekleşmesini sağlayan menüdür.
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- Şirket Listesi

Başvurusu tamamlanmış şirketlerin başvuru ve şirket bilgileri 
listelenir.
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Şirket İşlemleri ekranında listede yer alan şirket kaydı seçilir. Seçilen 
şirket  için “Görüntüle” butonuna aktif olur ilgili butona tıklanarak 
şirket detay ekranı açılır.

İlgili şirkete ait şirket bilgileri, direktör/ yetkili bilgileri ve sisteme 
kaydedilmiş diğer bilgiler görüntülenebilir.

Şirket İşlemleri 
“Görüntüle”
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Listede yer alan ilgili şirket kaydı seçildiğinde Güncelleme Başvurusu 
butonu aktif hale gelir.

Güncelleme
Başvurusu
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Güncelleme Başvurusu butonuna tıklanarak açılan sayfada, Ana 
Yetkili Bilgileri alanında yer alan Ana Yetkili Kimlik Numarası, Ana 
Yetkili Adı ve Ana Yetkili Soyadı bilgileri okunabilir olarak görüntülenir.

"Ana Yetkili Bilgileri" başlığı altında yer alan zorunlu alanlar talep 
edilirse güncellenebilir. Zorunlu olmayan alanlar ise ihtiyaç halinde 
güncellenebilir. Gerekli bilgilerin güncellenmesinin ardından işleme 
devam edilir.

"Direktör Bilgileri" başlığı altında yer alan bilgiler okunabilir olarak 
görüntülenir.

"Şirket Bilgileri" başlığı altında yer alan zorunlu alanlar talep edilirse 
güncellenir. Zorunlu olmayan alanlar ise ihtiyaç halinde 
güncellenebilir. Gerekli bilgilerin güncellenmesinin ardından işleme 
devam edilir.

"Faaliyet Bilgileri" başlığı altında yer alan Ürün Türü ve Faaliyet Alanı 
talep edilirse güncellenir.

"Belge Bilgileri" başlığı altında başvuruya ait gerekli belge türleri 
görüntülenir. Gerekli görülen belgeler "Dosya Seç" butonu 
kullanılarak güncellenir veya yeni belge yüklenir.

Başvuru ekranında yer alan “Başa Dön” butonu kullanılarak 
başvurunun ilk adımına dönülebilir.

Başvuru ekranında yer alan “Başvur” butonu kullanılarak 
güncelleme başvurusu tamamlanır ve yapılan değişiklikler sisteme 
kaydedilir.

Güncelleme
Başvurusu
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Güncelleme
Başvurusu
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Yetkili
İşlemleri

Şirket işlemleri sayfasında yer alan şirket listesinden yetkili 
tanımlamak istenilen şirket kaydı seçilerek işlemler butonu altında 
yer alan “Yetkili İşlemleri” butonuna tıklanır.
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Yetkili
İşlemleri

Yetkili işlemleri butonuna tıklanarak açılan sayfa içerisinde yer alan 
ve yetkili bilgileri başlığı altında bulunan yetkili kimlik numarası, yetkili 
adı, yetkili soyadı, yetkili telefon numarası, yetkili e-posta adresi ve 
yetkili tipi alanlarına bilgi girişi yapılarak “Ekle” butonuna tıklanır. 

Bilgi girişi yapılmış olan yetkili, şirket yetkili listesinde listelenir.
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Yetkili İşlemleri,
Yetkili Görevden Çıkar

Yetkili İşlemleri butonuna tıklanarak açılan sayfa içerisinde yer alan 
Yetkili Listesi alanından görevden çıkarılacak yetkili seçilir ve 
“Yetkiliyi Görevden Çıkar” butonuna tıklanır.

Görevden Çıkar butonuna tıklanmasının ardından açılan onay 
ekranında işlemin onaylanması ile yetkilinin şirket ile olan yetkisi 
sonlandırılır. 

Görevden çıkarılan yetkili, Şirket Yetkili Listesi üzerinde pasif 
durumunda görüntülenir.
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Yetkili İşlemleri,
Yetkili Düzenle

Yetkili İşlemleri butonuna tıklanarak açılan sayfa içerisinde yer alan 
Yetkili Listesi üzerinden düzenlenecek yetkili seçilir ve “Düzenle” 
butonuna tıklanır.

Açılan ekranda, yetkiliye ait telefon numarası ve e-posta adresi 
bilgileri güncellenebilir.

Gerekli düzenlemeler yapıldıktan sonra “Ekle” butonuna tıklanarak 
bilgiler güncellenir. Güncellenen yetkili bilgileri Şirket Yetkili Listesi 
üzerinde görüntülenir.



Gıda Ürün Başvuru İşlemleri

Gıda Ürün Başvuru İşlemleri, kullanıcının gıda ürün 
başvurularını oluşturabilmesini, başvuru süreçlerini takip 
edebilmesini, yapılan değerlendirmeleri inceleyebilmesini ve 
görüntüleyebilmesini amaçlamaktadır.
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- Gıda Ürün Başvuru İşlemleri, Başvuru Listesi

Şirket seçimi yapılarak kullanılabilir olarak açılan sorgulama 
kriterlerine göre tanımlanmış gıda başvuru bilgileri listelenir.
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Gıda Ürün Başvuru İşlemleri,
Başvuru Listesi
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Gıda Ürün Başvuru İşlemleri sayfasında bulunan başvuru listesinden 
işlem yapılacak olan başvuru kaydı seçilir ve ilgili işlem butonları 
kullanılabilir olur.
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Yeni
Başvuru
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Başvuru işlemleri sayfasında yer alan başvuru listesinden “Yeni” 
butonuna tıklanarak gıda ürün başvuru işlemi başlatılır.



21

Yeni
Başvuru
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Yeni butonuna tıklanarak açılan ekranda “Ürün Kategori Bilgileri” 
başlığı altında yer alan zorunlu alanlar doldurulur. Zorunlu olmayan 
alanlar ise isteğe bağlı olarak doldurulabilir. Gerekli bilgilerin 
girilmesinin ardından işleme devam edilir.

“Ürün Bilgileri” başlığı altında yer alan zorunlu alanlar doldurulur. 
Zorunlu olmayan alanlar ise isteğe bağlı olarak doldurulabilir. 
Gerekli bilgilerin girilmesinin ardından işleme devam edilir.

“Belge Bilgileri” başlığında başvuruya ait gerekli belge türleri 
listelenir ve ilgili belgeler “Dosya Seç” butonu kullanılarak sisteme 
yüklenir.

Başvuru oluşturma ekranında yer alan “Başa Dön” butonu 
kullanılarak başvurunun ilk adımına dönülebilir.

Başvuru oluşturma ekranında yer alan “Kaydet” butonu kullanılarak 
başvuru tamamlanır ve bilgiler sisteme kaydedilir.
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Başvuru
Görüntüle Ekranı
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Listede yer alan ilgili kayıt seçildiğinde “Görüntüle” butonu aktif hale 
gelir.

Görüntüle butonuna tıklanmasıyla birlikte seçilen başvuruya ait 
Başvuru Bilgileri, Ürün Bilgileri ve yüklenen belgelere ilişkin bilgilerin 
görüntülendiği detay ekranı açılır.
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Kayıtlı Gıda
Ürün Listesi
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Kayıtlı Gıda Ürün Listesi ekranında, şirkete ait ürün kayıt başvurusu 
sonuçlanmış ve onaylanmış ürünlere ilişkin bilgiler listelenmektedir.

Kırmızı renkli kayıtlar, koşullu ürünleri nitelemektedir.



Gıda Ön İzin Başvuru İşlemleri

Gıda Ön İzin Başvuru İşlemleri, ürün kayıt onayı alınmış ürünlere 
ilişkin, kullanıcıların ön izin başvurularını oluşturabilmesini, başvuru 
süreçlerini takip edebilmesini, yapılan değerlendirmeleri 
inceleyebilmesini ve ön izin durum bilgilerini görüntüleyebilmesini 
amaçlamaktadır.

- Başvuru Listesi

Şirket seçimi yapılarak kullanılabilir olarak açılan sorgulama 
kriterlerine göre tanımlanmış ön izin başvuru bilgileri listelenir.
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Ön izin başvuru işlemleri sayfasında bulunan başvuru listesinden işlem 
yapılacak olan başvuru kaydı seçilir ve ilgili işlem butonları kullanılabilir 
olur.
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Başvuru
Listesi
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Başvuru işlemleri sayfasında yer alan başvuru listesinden “Yeni” 
butonuna tıklanarak ön izin başvuru işlemi başlatılır.

Yeni butonuna tıklanarak açılan “Ön İzin Bilgileri” sayfası içerisinde 
ürün grubu, gönderici adı, gönderici açık adres, ithal edilecek ülke, 
fatura numarası ve fatura tarihi alanlarına bilgi girişi yapılır. 

Fatura yükle alanına dosya eklenerek “Ekle” butonuna tıklanır ve fatura 
bilgileri fatura listesinde listelenir. “İleri” butonuna tıklanarak “Ürün 
Bilgileri” sayfasına geçilir.

Sistem zorunlu alanları “*” sembolü ile tanımlar.

26

Yeni
Başvuru
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“Ürün Bilgileri” sayfasında Ürün Barkod Numarası alanına bilgi girişi 
yapılarak sorgula butonuna tıklanır.

“Sorgula” butonuna tıklanması ile Ürün Markası, Çeşidi, Adı/Tanımı, 
Barkod Numarası, GTIP Numarası bilgileri okunabilir olarak getirilir.
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Yeni
Başvuru
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Ürün Sayısı alanına bilgi girişi yapılarak “Ekle” butonuna tıklanır ve Ürün 
Başvuru Listesine eklenir. 

"Ürün Listesi Exceli Yükle" alanı kullanılarak sisteme toplu ürün yükleme 
işlemi gerçekleştirilir.

Şablon İndir butonuna tıklanarak ürün yükleme şablonu indirilir. 
İndirilen şablon, istenilen ürün bilgileri eksiksiz ve doğru şekilde 
doldurulur.

Excel Yükle butonuna tıklanarak ürün listesi sisteme yüklenir. Excel 
yükleme işlemi tamamlandıktan sonra, dosyada yer alan ürünler 
listeye eklenerek görüntülenir.

Başvuru oluşturma ekranında yer alan İleri, Geri, Başa Dön butonları 
kullanılarak adımlar arasında geçiş yapılabilir.
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Yeni
Başvuru
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“Belge Bilgileri” adımında başvuruya ait gerekli belge türleri listelenir ve 
ilgili belgeler “Dosya Seç” butonu kullanılarak sisteme yüklenir.

Yeni Kayıt, “Belgeler” adımı, “Sil”

Sil butonuna tıklanmasıyla birlikte seçilen belge sistemden kaldırılır.

Yeni Kayıt, “Belgeler” adımı, “Önizle”

Önizle butonuna tıklanmasıyla birlikte yüklenen belgelere ait içeriklerin 
görüntülendiği ekran açılır.

Kullanıcı, gerekli bilgileri doldurduktan sonra Kaydet butonuna 
tıklayarak kayıt işlemini tamamlar ve bilgiler sisteme kaydedilir.

Ön izin ve belge bilgileri girişlerinin yapılmasının ardından “Taslak 
Kaydet” ile başvuru taslak olarak kaydedilebilir. Taslak kaydedilen 
başvurular daha sonra düzenlenebilir, silinebilir ve görüntülenebilir.
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Yeni
Başvuru

Halk Sağlığı Bilgi Sistemi
Kullanıcı El Kitabı V.1.0.0



Başvuru Ön İzin İşlemleri ekranında listede yer alan başvuru durumu 
uygun olan (İade edilmiş başvurular) kayıt seçilir.

Seçilen başvuru için "Düzenle" butonu aktif hale gelir. İlgili butona 
tıklanarak Ön İzin Başvuru Düzenleme ekranı açılır.

"Ön İzin Bilgileri" adımında başvuruya ait mevcut bilgiler görüntülenir. 
Güncellenebilir alanlarda gerekli düzenlemeler yapılır.

Gerekli olması durumunda Ürün Grubu, Gönderici Adı, Gönderici Açık 
Adresi, İthal Edilecek Ülke, Fatura Numarası ve Fatura Tarihi bilgileri 
güncellenebilir.

Mevcut faturalar görüntülenebilir, yeni fatura eklenebilir veya gerekli 
durumlarda mevcut fatura kaldırılabilir.

"İleri" butonuna tıklanarak "Ürün Bilgileri" adımına geçilir.
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Başvuru
Düzenle
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Başvuruya ait ürünler Ürün Başvuru Listesi'nde görüntülenir.

Mevcut ürün bilgileri güncellenebilir, yeni ürün eklenebilir veya ihtiyaç 
halinde ürün listeden kaldırılabilir.

Yeni ürün eklemek için Ürün Barkod Numarası girilerek "Sorgula" 
butonuna tıklanır.

Sorgulama sonucunda Ürün Markası, Ürün Çeşidi, Ürün Adı/Tanımı, 
Barkod Numarası ve GTİP Numarası bilgileri sistem tarafından 
okunabilir olarak görüntülenir.

Ürün Sayısı bilgisi girildikten sonra "Ekle" butonuna tıklanarak ürün Ürün 
Başvuru Listesi'ne eklenir.

Gerekli durumlarda "Ürün Listesi Exceli Yükle" alanı kullanılarak toplu 
ürün yükleme işlemi gerçekleştirilebilir.

"Şablon İndir" butonuna tıklanarak Excel şablonu indirilir, gerekli bilgiler 
doldurulduktan sonra "Excel Yükle" butonu ile sisteme yüklenir.

Başvuru adımları arasında İleri, Geri ve Başa Dön butonları kullanılarak 
geçiş yapılabilir.
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Başvuru
Düzenle
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"Belge Bilgileri" adımında başvuruya ait yüklenmiş belgeler 
görüntülenir. Gerekli durumlarda yeni belge yüklenebilir veya mevcut 
belgeler güncellenebilir.

"Sil" butonuna tıklanarak seçilen belge sistemden kaldırılabilir.

"Önizle" butonuna tıklanarak yüklenen belgeler görüntülenebilir.

Düzenleme işlemleri tamamlandıktan sonra "Kaydet" butonuna tıklanır. 
Yapılan değişiklikler sisteme kaydedilir ve başvuru güncellenir.
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Başvuru Görüntüle

Başvuru Ön İzin İşlemleri ekranında listede yer alan ön izin 
başvurusu seçilir. Seçilen başvuru için "Görüntüle" butonu aktif 
hale gelir. İlgili butona tıklanarak Ön İzin Başvuru Görüntüle ekranı 
açılır.

Ön izin başvurusuna ait başvuru bilgileri, ürün bilgileri, şirket bilgileri, 
başvuru durumu ve sisteme kaydedilmiş diğer bilgiler 
görüntülenebilir.
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